
 
Indicação nº. 096/2015 
 
 
 
    O vereador Walcir Joaquim, por meio deste, 
solicita  a Vossa Excelência que seja expedido ofício, novamente, às 
operadores de serviços de telefonia OI e TIM, do Estado do Paraná, 
solicitando providências urgentes no tocante a deficiências graves na 
prestação de serviços de telefonia móvel celular, bem como telefonia 
fixa.  

 
 
 
 

JUSTIFICATIVA 
 
 
 

     Justifica-se a presente indicação tendo em vista 
que em Cambará e região os serviços de telefonia, bem como de 
internet se encontram sendo oferecidos aos consumidores em péssimas 
condições, sendo que, nos últimos 30 (trinta) dias os problemas se 
agravaram com um número enorme de reclamações pelos usuários por 
chamadas não completadas, chamadas completas com ruídos ou 
chamadas inaudíveis, sendo que isso acaba por ocasionar a 
necessidade de novas ligações, com mais custos aos usuários.  

 
 
 
 

Sala das Sessões em 06 de abril de 2015. 
  
 

 
 
 

Walcir Joaquim  
Vereador 
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